SZERVEZETI INTEGRITAST SERTO ESEMENY
BEJELENTO RENDSZERREL
KAPCSOLATOS
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1.  BEVEZETES

A Briisszeli Magyar Haz Nonprofit Kft. (a tovabbiakban Adatkezel6) az alabbi tijékoztatast adja
az Eurépai Uni6é Altalanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban:
,GDPR”) 13. és 14. cikke alapjan az altala miikodtetett szervezeti integritast sért6 esemény
bejelenté rendszerrel kapcsolatos tevékenysége soran kezelt adatok vonatkozasaban a vele
kapcsolatba kertil6 személyek részére.

Az Adatkezel6 a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: ,Panasztv.”), valamint a
koztulajdonban 4allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérdl szélé 339/2019. (XI1.23.)
Korm.rendelet (a tovabbiakban: Gtbkr.) rendelkezéseinek megfelelen szervezeti integritast sért6
esemény bejelent6 rendszert miikodtet.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Az adatkezel$ adatai

Név: Briisszeli Magyar Haz Nonprofit Kft.
Székhelye: 1013 Budapest, Ybl Miklés tér 6.
Telefonszama: +36 30 322 3908

E-mail cime: info@maisondehongrie-bruxelles.hu

Az adatvédelmi tisztvisel§ Dr. Balassa Agnes Zséfia

és elérhetdségei: e-mail: dpo@maisondehongrie-bruxelles.hu
3. A TAJEKOZTATO HATALYA, AZ ERINTETTEK KORE

A Tajékoztaté hatdlya Kkiterjed a bejelentére, akinek személyes adatait az itt meghatarozott
célokbdl kezeli az Adatkezeld, illetve akiknek adatait az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatjak.

Az érintettek kore: barmely személy, aki bejelentést tesz a bejelentd rendszert illetéen, vagy aki
érdemi informacidval rendelkezik a bejelentésrél, tovabba a személy, akinek a magatartdsa vagy
mulasztasa a bejelentésre okot adott (a tovabbiakban: ,Erintett”).

4. AZ ADATOK FORRASA

Az Adatkezel6 a bejelentd és a bejelentéssel érintett személy adatait kozvetleniil a bejelent6tél
kapja meg, illetve a bejelentéssel kapcsolatban érdemi informacidval rendelkezd természetes
személytol


mailto:dpo@maisondehongrie-bruxelles.hu

5. AZ ADATKEZELES ISMERTETESE

A Dbejelent6 az Adatkezel6 postacimére, e-mailcimére kiildott levél utjan és személyesen
bejelentést tehet az Adatkezeld részére.

Az Erintettek a bejelentd, bejelentéssel kapcsolatban érdemi informaci6val

kore: rendelkez6 természetes személy, tovabba az a személy, akinek a
magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott

Az adatkezelés a bejelentéssel osszefliggésben eljaras lefolytatdsa, az Adatkezeld

célja: szervezeti integritasanak megsértésére vonatkoz6 bejelentés

kivizsgalasa, kovetkezmények alkalmazasa.
a bejelentd, illetve a bejelentéssel érintett természetes személy

azonositasa
Az adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (az adatkezelére vonatkozé jogi
jogalapja: kotelezettség teljesitése) szerint kezeli a Panasztorvény 18. § (1) és
26. § (1) bekezdései alapjan.
A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja
név azonositas
A"kez?lt adatok telefonszam kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
kore és az
adatkezelés célja: e-mail cim kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

egyéb, Erintett 4ltal
megadott személyes adatok
A bejelent6rdl a A bejelentés részletes és pontos
bejelentésben, illetve a kivizsgalasahoz sziikséges
bejelentéssel kapcsolatban
érdemi

informaciéval rendelkez6
természetes

személyrol a kivizsgalas
soran 6nmagukrol
onkéntesen megadott
barmely mas

személyes adat, ami az eset
kivizsgalasahoz sziikséges
A személyes a bejelentés beérkezése évétdl szamitott tizedik év végéig
adatok
tarolasanak
idétartama:
Az adat az eljaras lefolytatdsa nem teljeskorti, vagy ellehetetleniil
rendelkezésre
bocsatasanak
elmaradasa esetén
felmeriil6
kovetkezmények:
Hogyan jut az adat az Erintett adja meg ezen adatokat
az Adatkezel6
tudomasara:

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torlésre
kertilnek azok a személyes adatok, amelyek nem tartoznak a kévetkezd személyes adatok kozé: a
bejelentének, annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott
és annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informadcidval rendelkezhet, a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai.
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6. A HOZZAFERESRE JOGOSULTAK SZEMELYE

Az adatokhoz csak a Adatkezel6 azon munkavallaléi és mas kézremiikodéi jogosultak hozzaférni,
akiknek ez munkakoriik, feladatuk ellatashoz sziikséges. Az Adatkezelénél a személyes adatokhoz
hozzaféré személyeket az Erintettek személyes adatainak tekintetében titoktartasi kotelezettség
terheli, azaz a munkakori kotelezettségiik és feladataik teljesitése soran, vagy egyéb moédon
tudomasukra jutott személyes adatokat, egyéb informéaciokat kotelesek bizalmasan kezelni, és
harmadik személyek részére nem hozzaférhet6vé tenni.

7. ALTALANOS ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az elektronikus adatok kezelését és tarolasat az adatfeldolgozo, a Zenit Informatikai Kft. végzi. Az
adatok tarolasara szolgal6 szerver az adatfeldolgozo6 tulajdonaban van, amelyhez csak a Zenit
Informatikai Kft. kijel6lt vezet6i, valamint a rendszergazda férhetnek hozza. Az elektronikus
adatok feldolgozasa informatikai eszkozokkel torténik. A zart rendszerdi mliszaki megoldassal
kiépitett rendszer adatbiztonsagi szintje és automatikus mentése igyekszik megfelelni a kor
technikai és technoldgiai kovetelményeinek. Az informatikai eszkozok hozzaférés-jogosultsag
szintek szerint férhet6ek hozza, a jogosultsdg személyre Kkiosztott, egyedi felhasznaldi
azonositoval és jelszoval ellatott. A Zenit Informatikai Kft. biztositja a megbizhaté miikodés
folyamatossagat, valamint az adatok sértetlenségét és konzisztenciadjat. A kezelt adatokon
szisztematikus, rendszeres adatmentést végez. Az esetlegesen fellépd szoftver- vagy
hardverhibdkat folyamatosan ellendrzi, teszteli, a hibak feltdrasa esetén azok elhdaritasara
intézkedik. Az esetlegesen megsériilt adatok gyors helyreallitasat biztositja.

A papir alapon tarolt adatokat Adatkezeld zarhatd iratszekrényekben tarolja, valamint olyan
irodahelyiségben, amelybe csak az ott dolgozé személyeknek van belépési jogosultsaga.

8. A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS
ALTALANOS TAJEKOZTATAS

A személyes adatok tarolasa a Adatkezeld székhelyén papiralapon és elektronikusan torténik, a
Adatkezel6 szerverein.

A Panasztv. 26. § (4) bekezdése alapjan, amennyiben a bejelentés természetes személyre
vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozd
el6irasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorldsa sordn a bejelentd
személyes adatai nem tehet6k megismerhetdvé a tajékoztatast kérd személy szamara.

A személyes adatok tovabbitadsara harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
keriil sor.

Az adatkezelések soran profilalkotas és automatizalt dontéshozatal nem torténik.



9. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

A személyes adatok cimzettjei:

(a) az Adatkezel§ integritas bejelentési eljaras lefolytatasaval megbizott, valamint compliance
teriileten dolgoz6 munkavallaléi, kozremiikodéi, az Adatkezel§ ligyvezetdje, adminisztrativ
feladatokat ellaté munkatarsai, az Adatkezel$ adatfeldolgozoi;

(b) birdsag, renddrség, egyéb kozhatalmat gyakorld szervek, dllami hatdsdgok hivatalos
eljarasuk keretében jogszabalyi felhatalmazads alapjan megkereshetik az Adatkezel6t
személyes adatok tovabbitasa érdekekében;

(c) Adatkezeld jogi képviseletét ellaté ligyvéd;

Az Adatkezels csak kivételes esetben adja at az Erintett személyes adatait cimzettek (a biintetd-
vagy szabadlysértési eljaras lefolytatasara jogosult szerv, - a jogellenes karral vagy egyéb
jogsérelemmel kapcsolatos eljaras lefolytatasara jogosult szerv) szamara. Igy példaul, amennyiben
az Erintett és az Adatkezel, vagy a bejelentéssel érintett természetes személy kozott folyamatban
levé jogvitaban hatdsagi, birdsagi eljaras indul, és az eljaré hatésag, birdsag szamara sziikséges az
Erintett személyes adatait tartalmazé iratok atadasa, vagy a rendérség megkeresi az Adatkezelét,
és a nyomozasdhoz az Erintett személyes adatait tartalmazé iratok tovabbitasat kéri. Az
adattovabbitas jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja].

Az Adatkezel§ altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

Szamitastechnikai ZENIT Informatikai Kft. 1036 Budapest, Bécsi ut 57-59.
rendszeriizemeltetés Kapcsolattart6:  Kacskovics ~ Miklos
ligyvezetd, +36 30 457 1282

10. AZ ERINTETT JOGAI

Az Erintett kéréseivel, kérdéseivel, panaszaival, észrevételével fordulhat kozvetleniil Adatkezels
képvisel6jéhez a jelen Tajékoztatoban foglalt elérhet6ségeken.

Az FErintett az adatkezeléssel kapcsolatos jogait Adatkezel6hoz intézett kérelem utjan
gyakorolhatja. Adatkezel6 barmely elérhet6ségén torténé megkeresésre haladéktalanul, de
legkésébb 30 napon beliill valaszol. Adatkezel6 a kérelmek elbirdlasa soran az adatkezelés
jogalapjara tekintettel hozza meg dontését. Szilikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét, illetve a folyamatban 1évé kérelmek szamat, a Tarsasag a keérelem
elbiradlasanak hataridejét meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérd], illetve okairol
az Erintettet el6zetesen tajékoztatni kell.

Kérjiik, hogy lehet6ség szerint elektronikus formdban vegye fel Adatkezel6vel a kapcsolatot.
Tajékoztatjuk, hogy Adatkezel§ lehetGség szerint elektronikus formdban valaszolja meg az
adatvédelmi kérelmeket, kivéve, ha Erintett a kapcsolattartas mas médjat kifejezetten kéri, vagy
Adatkezel nem ismeri Erintett elektronikus elérhet6ségét.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az adatok kiadasanak kérelme aranytalan tobbletkoltséget jelent
Adatkezel6 részére (pl.: a valasztott formatum miatt) az Adatkezel6 jogosult az adatok kiadasaval
kapcsolatos koltségeket Erintettnek felszamitani. Adatkezel6 az esetlegesen felmeriilt
koltségekrdl elézetesen tajékoztatja Erintettet,
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Ha az Adatkezel6 az érintett kérelmét nem vagy azt csak részben teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetéd 30 napon beliil irdsban kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait.

Tajékoztatjuk, hogya 18 éven aluli személyek nevében torvényes képviseldjiik jogosult eljarni.

Az Erintettet megilletd jogok:
a) Tdjékoztatds/ hozzdférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatokrol, az adatkezelés céljarél, adatok kategoériairdl,
cimzettekrdl, tarolas id6tartamarol, jogairdl, az adatok forrasarol tajékoztatast kapjon.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. A tijékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozdéan tajékoztatdsi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben - kiilonosen, ha a kérelem tulz6, vagy megalapozatlan- koltségtérités allapithaté meg.
Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerl mértéki dijat szamithat fel.

b) Helyesbités és kiegészités

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan
torténd - kiegészitését.

c) Térlés/elfeledtetés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat ,ha a Rendelet 17. cikkében meghatarozott feltételek valamelyike
fennall:
- Az adatok kezelésére mar nincs szilikség abbdl a célbol, amelybd6l gytijtotték.
- Az Erintett visszavonta a hozzajarulasat, és az Adatkezel6 nem rendelkezik mas
jogalappal az adatkezelésre.
- Az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és annak nincs olyan indoka, mely
els6bbséget élvez az Erintett joggyakorlasaval szemben
- Az adatkezelés jogellenesen tortént.
- Jogszabaly irja el6 az adatok torlését.

d) Az adat kezelésének korldtozdsa

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;



- az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- vagy az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a Kkorlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkeriil, hogy az Adatkezel$ jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tijékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél, elfeledtetésrol, vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

e) Az adathordozhatésdghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezels rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az Adatkezel6, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, és az adatkezelés
automatizalt médon torténik. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithaté - kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kozvetlen tovabbitasat. A jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jogot. Az emlitett jog
nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges. A
jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

f) Tiltakozds

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett tovabba jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s mértékben érintené.

A fentiek aldl kivételt képez az az eset, ha a dontés:

- az Erintett és az Adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges; - meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgal6 megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

g.) A hozzdjarulds visszavondsdhoz valé jog

Ha személyes adatainak kezelésére az Erintett hozzajaruldsa alapjan keriil sor, annak
visszavonasara az Erintett barmikor jogosult. A hozzajarulas visszavonasa esetén az adatkezelés
megszlintetésre keriil, személyes adatai torlésével, feltéve, hogy személyes adatai kezelésének
nincs mas jogalapja. A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve nem jar kovetkezményekkel.
A hozzijaruldsdnak visszavondsa azonban nem érinti az azt megel6z6en hozzajaruldsa alapjan
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folytatott adatkezelés jogszertiségét.

h.) Panasztételi jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban panasszal éljen elsésorban az
Adatkezel6 és képviseldje felé, masodsorban a - tartézkodasi helye, a munkahelye, vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam - felligyeleti hat6sag felé.

A feliigyeleti hatosag elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://naih.hu

i) Jogorvoslati jog

Az Erintett jogosult a birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag ra vonatkozo, kotelezé erejii
dontésével szemben, illetve amennyiben a feliigyeleti hat6sag panaszaval nem foglalkozott, vagy
a panasszal kapcsolatos eljarasrél nem kapott 3 hénapon beliil tajékoztatast. A jogorvoslati
jogat az Erintett az illetékes torvényszék el6tt gyakorolhatja.

/////

Adatfeldolgozoéval szemben, amennyiben megitélése szerint személyes adatait nem a Rendelet
szabalyai szerint kezelték. A jogorvoslati jogat az Erintett az illetékes torvényszék eldtt
gyakorolhatja. Részletesebb tajékoztatast a Rendelet 79. cikke tartalmaz

11.  TOVABBI INFORMACIOK

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a jelen Tajékoztatdé egyoldald megvaltoztatasara, egyben
gondoskodik réla, hogy mindenkor a hatalyos jogi el6irasoknak megfeleld, aktualis adatkezelési
tajékoztato legyen hozzaférhetd.

Amennyiben tovabbi kérdése van, illetve tovabbi tajékoztatasért kérjik olvassa el az egyes
tevékenységekre vonatkozé kiilon adatkezelési tajékoztatokat vagy vegye fel a kapcsolatot
Adatkezel6vel fentiekben meghatarozott elérhet6ségein.
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